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De markt van overlijdensrisicoverzekeringen is binnen de levensector nog zo'n beetje de enige markt waar nog beweging in zit. In 2014
zijn er dan ook weer een behoorlijk aantal productaanpassingen en tariefswijzigingen doorgevoerd. Reden genoeg om deze categorie
levensverzekeringen te onderzoeken en de nieuwe marktverhoudingen in kaart te brengen. In deze editie van het MoneyView Special Item
kijken we dan ook vooral naar de gevolgen van tariefswijzigingen, maar ook naar enkele andere opvallende product- en marktontwikkelingen.

Uiteraard beginnen we met de MoneyView ProductRating.

MoneyView

Ten behoeve van de ProductRating Prijs zijn 55 producten met een gelijkblijvende
dekking en 52 producten met een annuitair dalende dekking onderzocht, waarbij
1.440 klantprofielen zijn doorgerekend en geanalyseerd. De uitgangspunten
van de profielen variéren in rookgedrag, leeftijd, verzekeringsduur en verzekerd
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kapitaal. Bij de analyse is gebruik gemaakt van de MoneyView Analyzer. Ten
behoeve van de ProductRating Flexibiliteit zijn 58 producten onderzocht op
voorwaarden en mogelijkheden. Hiertoe zijn 28 criteria uit de MoneyView
ProductManager geselecteerd.
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Het MPR-systeem voor de ProductRating ‘Flexibiliteit’ omvat een puntensysteem, waarbij individuele productcriteria een score tussen 1 en 5 punten krijgen toegekend. De score 3 staat hierbij voor marktconform, de scores 4 en 5
voor meer dan marktconform en de scores 1 en 2 voor minder dan marktconform. Op deze 'basisscores’ wordt vervolgens een weging toegepast die tot uitdrukking komt in een ‘bonus- of ‘malus*-factor. Bij de vertaling van de MPR-
scores naar de MoneyView ProductRating worden de aan elkaar gerelateerde productcriteria bij elkaar gevoegd tot samenhangende clusters. De individuele MPR-scores per cluster worden bij elkaar opgeteld, waarna er per cluster
eveneens een weging is toegekend. De aldus ontstane gewogen scores per cluster worden bij elkaar opgeteld, waarna er een puntentotaal per product ontstaat. Voor een overzicht van de wegingsfactoren zie www.specialitem.nl

Bovenstaande 5-sterrenproducten staan vermeld op alfabetische volgorde. De TAF Spe-
cial Overlijdensrisicoverzekering van risicodrager Credit Life scoort zowel op prijs als op
flexibiliteit een 5-sterrenrating. Deze rating is bij de prijsanalyse van toepassing op de
variant zonder afkoopwaarde, maar bij de flexibiliteitsanalyse op de variant met afkoop-
waarde. De producten van TAF worden ook onder het label van DAK aangeboden.

Bij de ProductRating Prijs zijn de producten beoordeeld op basis van de prijs die betaald
wordt als de verzekeringnemer het product tot de afgesproken einddatum door laat lopen.
Indien de polis echter tussentijds wordt beéindigd, ontstaat een ander beeld. Producten
die de opgebouwde premiereserve aan de klant teruggeven bij voortijdige beéindiging,
blijken dan achteraf vaak goedkoper te zijn dan producten met een (aanvankelijk) lagere
premie, die de reservewaarde niet restitueren. In de laatste paragraaf ‘Restitutie premie-
reserve bij tussentijdse beéindiging’ wordt hier verder op ingegaan.

Wilt u de ProductRating ‘Kwaliteit’ zelf
genereren en nagaan welke ProductRating
uw product heeft? Dat kan met de Money-
View ProductManager. Neem contact op
met MoneyView voor meer informatie over
abonnementen of een gratis demoversie.

Wilt u zelf een prijsanalyse doen?
Kijk dan eensnaar de Analyzer Ri-
sicoverzekeringen! Surf naar
www.moneyviewanalyzer.nl,
voor een gratis testaccount.

Dit jaar is bij de prijsanalyse voor het eerst een weging toegepast op de profielen.
De profielenset is aan vijf verschillende verzekeraars voorgelegd, waarbij is gevraagd om
per premiebepalende factor een weging toe te kennen. Doel hiervan is om meer nadruk
te leggen op profielen die vaker worden gesloten dan op profielen die bijna niet worden
gesloten. De gehanteerde profielenset, inclusief de toegepaste wegingen, kan worden
teruggevonden op www.specialitem.nl.

Bij de bepaling van de ProductRating Prijs zijn alleen algemeen, voor iedereen toeganke-
lijke producten meegenomen. Tarieven die alleen beschikbaar zijn voor ondernemers of
waarvoor bepaalde inkomens- of vermogenseisen gelden, zijn wel meegewogen maar bij
de rating buiten beschouwing gelaten. In de ProductRating Prijs komen van alle produc-
ten met speciale tarieven alleen de Allianz Overlijdensrisicoverzekering HBO+ (eenjarig)
en de Generali Qverlijdensrisicoverzekering (ondernemers) terecht in het 5-sterrenseg-
ment. Dit geldt zowel voor de annuitair dalende als voor de gelijkblijvende dekking.

Heeftuw producteen5-sterren Product-
Rating? Gefeliciteerd! Wilt u met het
ProductRating-logo naar buiten treden in
advertenties, op websites of andere uitin-
gen? Neem contact op met MoneyView en
vraag naar de voorwaarden.
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Contactgegevens:
020 - 626 85 85 of
specialitem@moneyview.nl
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Bij de b-sterrenproducten op Flexibiliteit onderscheiden de producten van TAF
zich vooral van de overige onderzochte producten door de ruimere acceptatie-
grenzen, de mogelijkheid tot optierecht en een uitkering bij terminale ziekte. Daar-
naast kennen deze producten geen ‘en bloc-clausule’. De 5-sterrenbeoordeling
geldt voor de producten van TAF waarbij de afkoopwaarde bij eerder beéindigen

Marktfeiten Toegelicht

2

wordt teruggegeven aan de klant. Dat laatste is ook een van de onderscheidende
kenmerken van de Goedldee Nabestaandenverzekering van Dazure. Dit product
onderscheidt zich daarnaast op kenmerken als automatische premieverlaging voor
bestaande klanten en het bieden van de mogelijkheid om de gezondheidsverkla-
ring volledig digitaal af te handelen.

Er zijn het afgelopen jaar negen nieuwe producten op de markt gekomen. Zo heb-
ben Centraal Beheer Achmea en Woonfonds een éénmaandelijkse overlijdensrisi-
coverzekering op de markt gebracht. Dazure heeftin januari 2015 de ‘Finvita ik stop
met roken overlijdensrisicoverzekering” geintroduceerd. Dit is een polis voor rokers
die op korte termijn van plan zijn om daarmee te stoppen; 30 maanden na aanvang
wordt door middel van een cotininetest gecontroleerd of de verzekerde inderdaad
gestopt is. Als dat het geval is, wordt de premie aangepast naar het tarief voor
niet-rokers. Er heeft zich tevens een geheel nieuwe aanbieder gemeld, te weten

iQ Life, die een eenjarige overlijdensrisicoverzekering op de markt heeft gebracht.
Eris in 2014 echter ook een aanbieder verdwenen. Door de lage rekenrente heeft
Conservatrix eind 2014 moeten besluiten om geen nieuwe levensverzekeringen
meer aan te bieden. Deze maatschappij had eerder in 2014 nog een volledig nieuw
tarief ontwikkeld. Tot slot heeft een aantal aanbieders in 2014 een productvariant
toegevoegd, waarbij gekozen kan worden of er wel of geen reservewaarde wordt
uitgekeerd bij tussentijdse beéindiging. Hierover meer in de laatste paragraaf
‘Restitutie premiereserve bij tussentijdse beéindiging”.

Productontwikkelingen witgelicht

Tariefsverlagingen gelden normaal gesproken alleen voor nieuwe klanten. Be-
staande klanten profiteren in de regel dus niet mee als de verzekeraar zijn tarieven
verlaagt. Toch zijn er wel mogelijkheden om alsnog te kunnen profiteren van een
tariefsverlaging.

s lariefsverlaging voor bestaande klanten

De Goedldee Nabestaandenverzekering van Dazure onderscheidt zich van alle
andere producten door de mogelijkheid van tussentijdse premieverlagingen voor
bestaande klanten. Indien nieuwe sterftecijfers, of een overstap naar een andere
risicodrager aanleiding geven tot een tariefsverlaging, dan profiteren niet alleen
nieuwe maar ook bestaande klanten hier automatisch van mee. Dazure garandeert
bij de Goedldee-producten dat de tarieven tussentijds niet zullen stijgen.

Erzijn geen andere verzekeraars op de markt die dit doen. Wel is het bij een aantal
verzekeraars mogelijk om na een tariefsverlaging de polis over te sluiten naar het
nieuwe tarief, zonder dat er opnieuw gezondheidswaarborgen worden gevraagd. In
datgeval zal de polishouder echter wel zéIf actie moeten ondernemen. Verzekeraars
stellen hierbij vaak als eis dat het verzekerde bedrag en de einddatum gelijk moeten
zijn aan die van de oude polis. Er dient hierbij overigens wel rekening te worden
gehouden met eventuele bemiddelings- of distributiekosten bij het oversluiten naar
een nieuw tarief. Het te behalen voordeel van een lagere premie dient dan dus wel
groot genoeg te zijn om de eventuele kosten van het oversluiten goed te maken.
Bij 21 van de 58 onderzochte producten is het mogelijk om de polis over te sluiten
zonder gezondheidswaarborgen. Hiermee is het aantal producten, waarbij dit
mogelijk is, gelijk aan vorig jaar. Er lijkt dus niet echt sprake te zijn van een doorzet-
tende trend om dit soort oversluiten mogelijk te maken.

= Tweelevendekking met verschillende
uil .
kapitalen per verzekerde

Bij een verzekering op twee levens kan het wenselijk zijn om per verzekerde
een verschillend kapitaal te verzekeren, vooral als bij partners sprake is van een
groot verschil in inkomen. Indien de overlijdensrisicoverzekering bedoeld is om de
hypotheek deels af te lossen, kan op deze manier er voor gezorgd worden dat na
overlijden van één van de partners er een hypotheeklast overblijft die past bij het
inkomen van de overblijvende partner.

Een aantal producten kent in het geheel geen tweelevendekking. Daarvan is vooral
sprake bij eenjarige of eenmaandelijkse overlijdensrisicoverzekeringen. Bij deze
producten kunnen wel twee losse polissen op één leven worden gesloten, zoals dat
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overigens bij elke verzekeraar mogelijk is. Als twee losse polissen echter gewenst
zijn, is het vaak interessanter om per verzekerde de goedkoopste overlijdensrisico-
verzekering te kiezen, die niet noodzakelijkerwijs bij dezelfde verzekeraar vandaan
hoeven te komen. Uiteraard kan het wenselijk zijn om twee losse polissen op één
leven te sluiten als het nodig is om per overlijden een uitkering te ontvangen, maar
dit zal vooral afhankelijk zijn van het doel van de overlijdensdekking en of er wel of
geen nabestaandenpensioen aanwezig is. Ook de aanwezigheid van kinderen kan
hierbij van belang zijn.
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Terraorismedekking

Door de aanslag in New York in 2001 is duidelijk geworden dat terrorisme veel gro-
tere en meer ingrijpende gevolgen kan hebben dan tot die tijd werd aangenomen.
Verzekeraars hebben daaromin 2003 de Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij
voor Terrorismeschaden (NHT) opgericht. De verzekeraars verdelen de lasten
onderling via een solidariteitsmechanisme.

Tot een aantal jaar geleden waren alle aanbieders van overlijdensrisicoverzekerin-
gen op de Nederlandse markt verzekerd bij de NHT. De afgelopen jaren is er echter
een aantal aanbieders met overlijdenrisicoverzekeringen op de markt gekomen,
waarbij dat niet meer het geval is.

Trends & ontwikkelingen

Bij 10 producten is er geen dekking als het overlijden het gevolg is van een terroris-
tische aanslag. Het gaat echter maar om drie verzekeraars, die achter de producten
van Callas (Credit Life AG) en TAF (ACE Europe Life Limited, Credit Life AG en
Quantum Leben AG) zitten. TAF heeft echter te kennen gegeven dat zij in gesprek is
met de drie genoemde verzekeraars, met als doel om zich alsnog te herverzekeren
bij de NHT. Op termijn zullen dus ook de producten van TAF dekking bieden voor het
terrorismerisico. Overigens is ook Brand New Day niet herverzekerd bij de NHT,
maar omdat zij terrorisme niet uitsluiten in de voorwaarden, keert de verzekeraar
wel gewoon uit als de verzekerde door een terroristische aanslag om het leven is
gekomen.

Premies ruim 50% omlaag sinds 2002

Sinds 2002 is de gemiddelde premie gedaald met bijna 55%. De hoogste premie
is nu gemiddeld 4,2 keer zo hoog als de laagste premie. De lijn met de hoogste
premies vertoont een knik in 2012. De reden hiervoor is het ontbreken van De
Goudse in het onderzoek van januari 2013, omdat zij op dat moment geen sek-
seneutraal tarief had. Later dat jaar is De Goudse alsnog met een sekseneutraal
tarief gekomen, dat meteen het duurste tarief in de markt was. Dat tarief is
gedurende 2014 ongewijzigd gebleven.

De gemiddelde premie is begin 2015 7,5% lager dan een jaar geleden. Dit is
een blijvend dalende trend. Gemiddeld is het tarief van de laagste premies met
maar liefst 38% gedaald ten opzichte van vorig jaar. Dit komt vooral door de
premieverlagingen bij de Allianz Qverlijdensrisicoverzekering HBO+ (eenjarig),
de Generali Overlijdensrisicoverzekering (ondernemers) en de introductie van de
TAF Special Overlijdensrisicoverzekering — zonder afkoopwaarde (Credit Life).
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Restitutie premiereserve bij tussentijdse beéindiging

Bij overlijdensrisicoverzekeringen met een gelijkblijvende premiebetaling wordt een
zogenaamde reserve opgebouwd. Doordat de premie gelijkblijvend is en het risico
van overlijden in het begin van de looptijd lager is dan aan het einde, wordt er in
het eerste deel van de looptijd een reserve opgebouwd. Uit deze reserve worden de
hogere risicopremies aan het einde van de looptijd gefinancierd. Als de consument de
polis gedurende de looptijd wil beéindigen, wordt er geen gebruik meer gemaakt van
deze opgebouwde reserve en is er door de jaren heen feitelijk te veel premie betaald.
Bij 27 van de 58 onderzochte producten vervalt de reservewaarde aan de verzekeraar
als de polis tussentijds wordt beéindigd. Een aantal van de deshetreffende verzeke-
raars geeft aan dat zij de premiereserve terug geeft als een korting op de premie.
Bij 10 producten krijgt de polishouder een premievrije polis indien de reservewaarde
voldoende is om voor de resterende duur een premievrije polis met een verzekerd
kapitaal van minimaal € 5.000,- af te geven. Daarnaast zijn er 11 producten met een
eenjarige (of eenmaandelijkse) premie. Bij dit soort producten betaalt de polishouder
elk jaar (of elke maand) een premie die hoort bij het risico dat in dat betreffende
jaar (of die maand) wordt gelopen. Er is bij dit soort producten dus geen sprake van
reservevorming.

Het aantal producten waarbij de reservewaarde wordt uitgekeerd, is toegenomen
van 7 naar 10 ten opzichte van vorig jaar. Dat komt met name omdat TAF bij twee
van de drie producten nu de keuze biedt tussen een verzekering met of zonder
afkoopwaarde. ASR, die vorig jaar alleen een product kende met restitutie, biedt
nu ook de mogelijkheid om een verzekering af te sluiten waarhij de reservewaarde
vervalt aan de verzekeraar, uiteraard tegen een lagere premie. Klaverblad tot slot
heeft ook een keuzemogelijkheid toegevoegd, waarmee kan worden gekozen tussen
een verzekering waarbij er een premievrije polis wordt teruggegeven of waarbij de
reservewaarde vervalt aan de verzekeraar.

PREMIERESERVE BIJ EERDER BEEINDIGEN
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Om een beeld te kunnen vormen van de effecten die de teruggave van de reserve-
waarde kan hebben, zijn vijf producten die deze reservewaarde uitkeren afgezet tegen
de goedkoopste verzekering. Hierbij is zichtbaar gemaakt of de verzekeringnemer per
jaar achteraf goedkoper of juist duurder uit zou zijn geweest als de polis in dat jaar
zou zijn beéindigd. De cijfers in het overzicht hebben betrekking op een verzekering
met een looptijd van 25 jaar voor een verzekerde van 35 jaar die € 150.000,- wil
verzekeren. Daarbij is na elk jaar weergegeven hoeveel de totale kosten bedragen
van de goedkoopst mogelijke verzekering en hoeveel de totale kosten bedragen van
de producten die bij tussentijdse beéindiging de reservewaarde uitkeren. Hierbij is
rekening gehouden met een contantmakingsfactor van 2% en met de kans op sterfte
(GBM 2005-2010). Het was helaas nog niet mogelijk om in MoneyView AeQuote het
verloop van de reservewaarde te berekenen van de TAF-producten die deze waarde
uitkeren bij beéindiging. Deze producten zijn begin januari van dit jaar opgenomen in
AeQuote, maar doordat de informatie over de berekening van de reservewaarde nog
ontbreekt, kon deze niet berekend worden.
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Uit het overzicht blijkt duidelijk dat verzekeringen die de reservewaarde wel Vermogen bij Overlijden de goedkoopste zou zijn geweest, zelfs ruim 22% goed-
uitkeren bij voortijdige beéindiging achteraf toch goedkoper zouden zijn geweest koper dan het goedkoopste product zonder restitutie (in dit voorbeeld het product
dan de goedkoopste verzekering bij aanvang. Als wordt gekeken wat de klant van TAF). Bij het afsluiten van een overlijdensrisicoverzekering dient de kans op
heeft betaald als de verzekering na negen jaar (de gemiddelde looptijd van een voortijdige beéindiging derhalve serieus overwogen te worden bij het advies en
levenpolis, volgens Boston Consulting Group) wordt beéindigd, dan blijkt dat ASR de productselectie.

RESTITUTIE PREMIERESERVE VS GOEDKOOPSTE VERZEKERING
PRODUCTEN MET RESTITUTIE PREMIERESERVE
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Premie goedkoopste aanbieder

Na beéindigen goedkoper dan goedkoopste aanbieder

Na beéindiging duurder dan goedkoopste aanbieder

Weet waar u staat met uw
overlijdensrisicoverzekering

Met de MoneyView Analyzer bepaalt u moeiteloos uw marktpositie
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Klik hier voor de kenmerken en voorwaarden

MAART: > van de MoneyView ProductRating Consumptief Krediet

Wilt u zelf een prijsanalyse doen? Wilt u de ProductRating ‘Kwaliteit’ zelf Heeftuw product een 5-sterren Product- .
Kijk dan eens naar de Analyzer Ri- genereren en nagaan welke ProductRating Rating? Gefeliciteerd! Wilt u met het MOﬂEYVlEW —s_
sicoverzekeringen! Surf naar uw product heeft? Dat kan met de Money- ProductRating-logo naar buiten treden in
www.moneyviewanalyzer.nl, View ProductManager. Neem contact op advertenties, op websites of andere uitin- Contactgegevens:
voor een gratis testaccount. met MoneyView voor meer informatie over gen? Neem contact op met MoneyView en 020 - 62685 85 of
abonnementen of een gratis demoversie. vraag naar de voorwaarden. specialitem@moneyview.nl
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