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Cluster Kenmerk Vraag Factorweging
Acceptatie Minimum eerste inleg Minimale inleg bij het openen van de rekening? 1,0
Minimale vervolgstorting Minimale vervolgstorting op de betaalrekening? 1,0
Welkomstcadeau Welke premiums worden gegeven voor het openen van de rekening? 1,0
Debet en Credit Creditrente Welke rente wordt vergoed over een positief saldo (alle saldoklasses)? 1,5
Kredietfaciliteit Kent de jeugd/studentenrekening een kredietfaciliteit? 1,0
(mobiel)internet IBAN-Naam Check Is er een IBAN-Naam Check beschikbaar voor overboekingen via online bankieren? 1,5
Opgebouwde rente Wordt de opgebouwde rente (gekoppelde spaarrekening) weergegeven? 1,0
Aanvragen bankproducten Kunnen andere bankproducten direct via internetbankieren worden aangevraagd? 1,0
Mobiel bankieren / Apps Wat zijn de mogelijkheden m.b.t mobiel bankieren en Apps? 1,5
Online budgettering Wordt er een vorm van Online budgettering aangeboden? 1,5
Pas Aantal geldautomaten Hoeveel geldautomaten heeft de bank in Nederland? 1,0
PINcode wijzigen Kan de PIN code gewijzigd worden door de klant? 1,0
Creditcards Welke creditcards kunnen aan de rekening worden verbonden? 1,0
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Factorweging

Rekeninghouder

En/of rekening

Kan de rekening ook als en/of rekening worden aangeboden?

1,0

Maximum rekeninghouders Op hoeveel namen kan de rekening maximaal komen te staan? 1,0
Gemachtigden Kunnen andere personen voor de rekening gemachtigd worden? 1,5
Transacties Contant storten Is het mogelijk om contant te storten? 1,0
Contant opnemen Is het mogelijk om aan de balie contant op te nemen? 1,0

CLUSTERWEGINGEN ‘

Cluster Weging

Acceptatie 10%
Debet en Credit 5%
(mobiel)internet 35%
Pas 20%
Rekeninghouder 20%
Transacties 10%
Totaal 100%
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